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عضلانی  از دیدگاه ماکروارگونومی با استفاده از  -ارزیابی ریسک  اختلالات اسکلتی

شاخص فشار نسبی

*3سیدمهدی موسوی   2زادهآرزو اسماعیل    1نائینیجهادی مهسا
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آباد، ایران. ، دانشکده بهداشت و تغذیه، دانشگاه علوم پزشکی لرستان، خرمایبهداشت حرفه، مهندسی ارشدیکارشناس .2
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چکیده

می است که قابلیت شناسایی و تحلیل ریسک فاکتورهای مرتبط با شاخص فشار نسبی یک روش ارزیابی ریسک ماکروارگونو  :هدف

عضلانی از دیدگاه  -مطالعه حاضر ارزیابی ریسک وقوع اختلالات اسکلتی هدفعضلانی را دارد.  -وقوع اختلالات اسکلتی

 .کارکنان شرکت پالایش نفت با استفاده از شاخص فشار نسبی بوددر ی ماکروارگونوم

گروه شغلی مختلف در صنعت  13نفر از کارکنان شاغل با  172جامعه آماری تعداد  تحلیلی، -لعه توصیفیدر این مطا :هاروش

شاخص فشار نسبی برای همه یست لچکبا انجام مصاحبه و تکمیل  هادادهشدند. پالایش نفت بود که به روش سرشماری انتخاب 

وSPSS افزارنرمبا استفاده از  هادادهآنالیز تعیین گردید.  هاآنی مشاغل موجود محاسبه و سطح ریسک وقوع اختلالات اسکلتی برا

. انجام شدطرفه ی توصیفی و تحلیل واریانس یکاهآزمون

 کارجوشگروه شغلی  3نشان داد که  RSIنتایج شاخص بود.  33±3/7 کنندهشرکتسن افراد  معیارانحرافو  میانگین  :نتایج

(1/1±33/1RSI=فلزکار ) (2/ 11±7/1RSI=)  کار برشو(12/2±3/1RSI=)  ،گروه شغلی در ناحیه زرد  5در ناحیه قرمز یا ناحیه خطر

با حیطه پوسچر،  RSIهمچنین بین میانگین نمره شاخص  قرار دارند. خطرکمگروه شغلی نیز در ناحیه سبز یا  5یا خطر متوسط و 

 (.>15/1P-Valueود دارد )داری وجامعنمحیط و حمل دستی بار ارتباط 

ها در فاکتورریسکیرگذارترین تأث عنوانبههای حاصل از این مطالعه، پوسچر، محیط و حمل دستی بار یافته براساس :گیرینتیجه

حفظ پوسچر مطلوب در حین انجام کار،  بنابراینشناخته شدند.  عضلانی در بین کارکنان صنعت پالایش نفت -بروز اختلالات اسکلتی

عضلانی در  تواند منجر به کاهش اختلالات اسکلتییمتوسط کارکنان  بهسازی شرایط محیط کار و کاهش میزان حمل دستی بار

 شود. صنایع پالایش نفت

.یابی ریسکارز عضلانی، ماکروارگونومی، شاخص فشار نسبی، -اختلالات اسکلتی :هاکلیدواژه
 مقاله: پژوهشی نوع

 69/39/33پذیرش مقاله:              61/31/38دریافت مقاله:

 -)مطالعه موردی :عضلانی  از دیدگاه ماکروارگونومی با استفاده از شاخص فشار نسبی -موسوی سیدمهدی. ارزیابی ریسک  اختلالات اسکلتیزاده آرزو، نائینی مهسا، اسماعیلجهادی: ارجاع

 .96-16(: 9)9؛ 6933پیشگیری. طب (. صنعت پالایش نفت

مهمقد

به دنبال  کار باعضلانی مرتبط  -اسکلتی اختلالات

 یجهنت درعضلانی  -های دستگاه اسکلتیتخریب بافت

تماس با عوامل خطر در محیط کار ایجاد  هاسالو  هاماه

 ترینمهمیکی از  عنوانبه. از این اختلالات (1) گردندیم

کاری در کشورهای  هاییطمحمشکلات بهداشتی 

 برده نام توسعهدرحالن کشورهای صنعتی و همچنی

در بسیاری از  عضلانی -. اختلالات اسکلتی(2) شودمی
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 تواندیممشاغل شیوع نسبتاٌ بالایی دارند که دلیل آن 

 یجادکنندها مؤثرها و عوامل فاکتورریسکناشی از  تنوع 

های مولد این فاکتورریسک. (3) این اختلالات باشد

یکی، پوسچرهای نامطلوب، اختلالات شامل نیازهای فیز

تکرار، فرکانس و زمان لازم برای انجام کار، ارتعاش و 

های فردی مانند  سن، جنس، ابعاد فاکتورریسکهمچنین 

 . (4) باشدیمبدنی، قدرت عضلانی و تناسب فیزیکی 

مطالعات زیادی در خصوص میزان شیوع  تاکنون

 در صنایع و مشاغل مختلف عضلانی -اسکلتی اختلالات

است.  شده انجامدر ایران و سایر کشورهای جهان 

 دهندیمنشان  در کشور ما شده انجاممطالعات گذشته 

ناشی از کار در  هاییماریبدرصد از  43که در حدود 

و این باشند میعضلانی  -از نوع اختلالات اسکلتی کشور

 هایینههزکارکنان و  یکارافتادگ ازاختلالات دلیل اصلی 

شناسایی  روینازا .(5) باشندمیآن به  مربوط

ها مولد اختلالات اسکلتی عضلانی و اتخاذ فاکتورریسک

 هاآنکنترل و کاهش وقوع  منظوربهراهکارهای کنترلی 

 . (3) است گرفته قرار توجه موردمتعدد در مطالعات 

ارزیابی ریسک ارگونومی مرتبط با  هایروش

در  اخیر ایهسالعضلانی در طی  -اسکلتی اختلالات

 قرار استفاده مورد یاگسترده کاری بطور هایمحیط

در دو گروه ارزیابی ریسک  هاروش. این اندگرفته

. (7) گیرندمیماکروارگونومی و میکروارگونومی قرار 

ارزیابی ریسک میکرو ارگونومی اطلاعات   هایروش

را در اختیار فرد  شده یلتحلبیشتری را درباره موارد 

اما ارزیابی ریسک . دهندیمقرار ارزیاب 

، یک تحلیلی عمومی در خصوص ماکروارگونومی

 .(3) دهدیمبرآورد شده ارائه  هاییسکر

جدیدترین جزء علم  عنوانبه ماکروارگونومی 

فنی یک نگرش اجتماعی  که شودمیارگونومی شناخته 

و به طراحی سازمانی، سیستم کار و نیز طراحی  دباشمی

شغل  -محیط و انسان -ماشین، انسان -نسانا هایتعامل

در  ماکروارگونومی Kleinerبنا بر مطالعه  .(9) پردازدمی

بهبود عملکرد ایمنی، کارکرد سازمان، رضایت شغلی، 

 کندمینقش مهمی ایفا  وریبهرهکیفیت زندگی کاری و 

حبیبی و همکارانش نیز نشان دادند که بین  .(11)

غلی ارتباط مستقیم و و رضایت ش ماکروارگونومی

 .(11) وجود دارد یمعنادار

، ماکروارگونومیارزیابی ریسک  هایروشیکی از  

 باشدمی  (Relative Stress Index: RSI)شاخص فشار نسبی

های مرتبط با بروز فاکتورریسککه قادر به شناسایی 

. (12) باشدمیدر محیط کار  عضلانی -اختلالات اسکلتی

برای تحلیل مشاغل  ش از این شاخصو همکاران براریان

در صنعت داروسازی و  ماکروارگونومیاز دیدگاه 

اکبری و همکاران نیز از این شاخص برای تحلیل مشاغل 

این شاخص  با در . (13) اندبردهصنعت نساجی بهره 

، حرکات تکراری، کار بارمانند  متغیرهاینظر گرفتن 

محاسبات ، مسافت پیموده و انجام یکسری زمان مدت

 ایجادکنندهریاضی سطح ریسک مواجهه با فاکتورهای 

یک عدد نمایش  صورتبهعضلانی را  -اختلالات اسکلتی

از این  آمده دستبهنمره  براساس نهایت در. دهدمی

از  سه ناحیه سبز، زرد و قرمز  یکی درشاخص مشاغل 

کدام مجموعه از اقدامات  به هر با توجهکه  گیرندمیقرار 

 . (14) جهت بهبود وضعیت اتخاذ کرد توانمیحی اصلا

د منجر به توانمی ماکروارگونومی کهاینبا توجه به 

با ارزیابی بنابراین منجر شود،  فهم درست از سازمان

موجود در  خطرناکهای فاکتورریسکد توانمیمشاغل 

آن شغل و یا سازمان را شناخت و برای کنترل آن 

 انجام داد.  ریزیبرنامه

در  بسیاریکه تعداد کارکنان  هاییسازمانیکی از 

. باشدمی ، صنعت پالایش نفتباشندمیکار هآن مشغول ب

کارگر تحت  نفت دارای تعداد زیاد هایپالایشگاه معمولاً
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عملیات و  واحدهایکه در  باشندمیعناوین شغلی متنوع 

. مشاغل موجود در باشندمیکار بهتعمیرات آن مشغول 

مشاغلی هستند که حمل بار  جمله ازلایش نفت صنعت پا

دستی، ارتعاش، پوسچرهای نامطلوب و زانو زدن و 

در این صنعت باعث شده که  مدت طولانی هایایستادن

در معرض ابتلا به  هاپالایشگاهکارگران شاغل در 

 برای توانمی روازاین .عضلانی باشند -اختلالات اسکلتی

 هاآنو تحلیل روابط بین  فاکتورریسکشناسایی این 

 استفاده کرد ماکروارگونومی هایروشاز  توانمی

. از سوی دیگر با داشتن اطلاع از وضعیت (3،15،13)

وضعیت  توانمیدر صنعت پالایش نفت  ماکروارگونومی

 بررسی مورد آورزیانکلی وضعیت هر شغل و عوامل 

و برای بهبود وضعیت آن اقدامات کنترلی و  قرارداد

یشگیرانه تعریف کرد. هدف از مطالعه حاضر ارزیابی پ

عضلانی در مشاغل  -اختلالات اسکلتی ایجادکنندهریسک 

مختلف یک کارگاه تعمیرات یک پالایشگاه نفت از دیدگاه 

و با استفاده از شاخص فشار نسبی  ماکروارگونومی

 .باشدمی

 

 هامواد و روش

در  1393تحلیلی حاضر در سال  -مطالعه توصیفی

کارگاه تعمیرات صنعت پالایش نفت انجام گردید. کارگاه 

قسمت شامل تعمیرات مبدل، نجاری،  13مذکور دارای 

یرات پمپ، برق، تعم ی،کارتراشتعمیرات لوله، 

ی، فلزکاری، تعمیرات ابزار، تعمیرات کارجوش

آلات، مکانیک و شستشوی صنعتی و سند بلاست ماشین

د در واحدهای عملیاتی که تمامی تجهیزات موجو بود

جهت تعمیر و یا ساخت به کارگاه مرکزی ارسال 

 15نفر از  132مطالعه شامل  گردد. جمعیت موردمی

 گروه شغلی مختلف بود که با استفاده از روش

سرشماری انتخاب شدند. داشتن حداقل یک سال سابقه 

ای و سابقه عمل نداشتن اعتیاد، بیمارهای زمینهکار، 

عنوان معیارهای ایل حضور در مطالعه، بهجراحی و تم

 ورود به مطالعه در نظر گرفته شد.

شده و  نفر به دلیل نداشتن شروط تعیین 11تعداد 

از  گروه شغلی به علت عدم تمایل در حضور، 2همچنین 

گروه  13نفر از  172مجموع تعداد  در مطالعه خارج و

ی با اطلاعات فرد باقی مانند. شغلی مختلف در مطالعه

آوری استفاده از پرسشنامه اطلاعات دموگرافیک جمع

مربوط به مشاغل نیز با  آوری اطلاعاتشد، جهت جمع

 سرپرست هر شغل مصاحبه چهره به چهره از نوع

دقیقه انجام و اطلاعات  31ساختاریافته به مدت نیمه

آوری گردید. در مرحله لیست جمعیک چک شغلی در قالب

وان شاخص ارزیابی ریسک از عنبه RSIبعد شاخص 

 محاسبه گردید. ماکروارگونومیدیدگاه 

 RSI شااخص براساس ریسک ارزیابی: RSIشاخص 

 نسابی فشاار شااخص و لیستچک شغل، شرح براساس

محاسبه روش شاخص فشاار نسابی در  مراحل باشد.می

 .(14) شده است نمایش داده 1شکل 
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 ا استفاده روش شاخص فشار نسبیمراحل ارزیابی ماکروارگونومی ب -1شکل 

 

 شاوندگان،مصاحبه ساواب  بار مشاتمل شاغل شرح

 و اباازار وظیفااه، شاارح وظیفااه، عنااوان شااغل، خلاصااه

 لیساتچک. باشادمی زمان و تنااوبمدت مواد، تجهیزات،

 از چندطبقه یا یک به شغل هر نیاز براساس خطر ارزیابی

 پوساچر، حمال باار دساتی، کاردستی، شامل ریزوظایف

 ایان. باشادمی فاردی حفاظات تجهیزات و محیط، حواس،

 خطاار عاماال 34 شااامل شاادهبندیدسته وظیفااه شااش

 ایاان .باشاادمی RSI محاساابه بخااش، سااومین. باشااندمی

 بارای کاه شغلی نیازهای کمی ارزیابی یک روی شاخص

استمرار  تکرار مداوم، کار، بار قبیل از متغیر چند محاسبه

 از یکساری. است شده بنا کارزمان انجام  و مسافت کار،

ریاضاای باارای محاساابه ایاان شاااخص اسااتفاده  روابااط

 .شده است نمایش داده 1شود که در جدول می

کاررفته در محاسبه روش برخی از روابط ریاضی به -1جدول 

 شاخص فشار نسبی

 رابطه محاسبه اجرای وظیفه اجزای وظیفه

صورت دستی )اجزاء بلند کردن بار به

 (1-4وظیفه 
 

 (5-3کاردستی )اجزاء وظیفه 
 

 (7-22اجزاء وظیفه پوسچر )
 

 (23-34اجزاء وظیفه حواس )
 

 (35-59اجزاء وظیفه ) طیمح
 

وسایل حفاظت فردی )اجزاء وظیفه 

34-31) 
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 RSIهر شغل محاسابه و میاانگین اجازا  RSIانتها در 

 .شودمیمحاسبه  زیرمطاب  با رابطه 

 

 در .باشدمیمعرف جز وظیفه معین  iرابطه فوق  در

 RSIامتیاز  براساس سطح ریسک نهایی مشاغل نهایت

 (.2جدول )تعیین شد  شده کسب

تعیین سطح خطر و الویت اقدام های اصلاحی در روش  –2جدول 

 RSIشاخص فشار نسبی 

امتیاز شاخص 
RSI 

 تفسیر سطح ریسک

 ری جهت اصلاح وضعیت موجوداقدامات فو بالا ) رنگ قرمز( 1 -5/2

 نیازمند اقدام اصلاحی متوسط ) رنگ زرد( 3/2 – 5/7

 نیازمند اقدام اصلاحی نمی باشد کم )رنگ سبز( 3/7بیشتر از 

 

باارای همااه مشاااغل  RSIپااس از محاساابه شاااخص 

وارد  21نسااخه  SPSS افاازارنرمدر اطلاعااات موجااود 

جهاات مقایسااه  ANOVAگردیااد و از آزمااون آماااری 

مختلاف اساتفاده  یهاشااخصدر بین  RSIیانگین نمره م

  شد.

منظور رعایات ضاوابط اخالاق پا،وهش، باههمچنین 

اطلاعات کافی در مورد هدف و نحوه اجرا و نیز اساتفاده 

 کنندگان قارار دادهپ،وهش در اختیار شرکت یهاافتهیاز 

شامل کساب رضاایت آگاهاناه  نیز ملاحظات اخلاقی .شد

ز محرماناه باودن اطلاعاات و آزاد باودن  کتبی، اطمینان ا

در شرکت یا عدم شرکت در هر مرحله از مطالعاه، باوده 

 است.

 

 هایافته

معیاار میاانگین و انحراف 3با توجه به نتاایج جادول 

در این پ،وهش به ترتیب برابار باا  کنندهشرکتسن افراد 

و  25 سن افراد به ترتیبترین بیشو ترین کمو  3/7و  33

باشااد. میااانگین سااابقه کااار افااراد در ایاان ل میسااا 53

میاازان تاارین کم و 4معیااار و انحراف سااال 11پاا،وهش 

ساال باود.   31سابقه کار ترین بیشسال و  5سابقه کار 

فراوانی مربوط به تحصیلات دیپلم باا فراوانای ترین بیش

مربوط به کارشناسای ارشاد باا ترین کمو  35/29نسبی 

د. سایر مشخصات دموگرافیک باا بو 39/3فراوانی نسبی 

  ارائه گردیده است. 3جزئیات بیشتر در جدول 

 172مطالعه )تعداد  مورد مشخصات دموگرافیک افراد -3جدول 

 نفر(

 فراوانی متغیرها
 ینسبفراوانی 

 درصد()

 سن

 41/21 42 31تا  25

 32/33 33 41تا  31

 13/23 45 51تا  41

 79/12 22 31تا  51

 رسابقه کا

 11تا  5

 15تا  11

 21تا  13

 25تا  21

 31تا  23

33 93/21 

33 19/22 

45 13/23 

41 25/23 

13 55/7 

سطح 

 تحصیلات

 33/23 41 زیر دیپلم

 35/29 51 دیپلم

 14/25 44 کاردانی

 53/14 25 کارشناسی

 39/3 11 ارشدکارشناسی
 

نوع  کننده برحسبفراوانی افراد شرکت 4در جدول 

تعداد افراد شاغل ترین کمشده است.  شغل نمایش داده

نفر  4براساس نوع شغل راننده لیفتراک با فراوانی نسبی

 باشد.می

 نفر( 172تعداد افراد شاغل براساس نوع شغل )تعداد  -4جدول 

 فراوانی نسبی فراوانی متغییر

 شغل

 فلزکار

 کارتراش

 مکانیک لوله

 نجار

 کاربرق

 یمکانیک عموم

 برشکار

 سدبلاستر زن

 راننده لیفتراک

 کمک مکانیک

 زنقالب

 کارمند محوطه

 کارجوش

31/5 

31/5 

72/3 

31/5 

32/11 

32/11 

31/5 

35/4 

32/2 

1/11 

72/3 

72/3 

72/3 

11 

11 

15 

11 

21 

21 

11 

3 

4 

21 

15 

15 

15 
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 RSIمقدار شاخص ترین بیشو ترین کم، 5 در جدول

 دادهع شغل نمایش نو براساس گانهشش هایحیطهدر 

ان با امتیاز کارجوشاست. گروه شغلی  شده

(1/1±33/1RSI=) با امتیاز  و گروه شغلی نجاران

(4/2±43/3RSI=)  مقدار ترین بیشو ترین کمدارایRSI 

 باشند.می
 

 نوع شغل براساسگانه های ششدر حیطه RSIمقدار شاخص ترین بیشو ترین کم -5جدول 

 RSIگانه حیطه شش
 RSIترین بیش RSIمقدار ترین کم

 RSIامتیاز  شغل RSIامتیاز  شغل

 11 راننده 2/1 کارجوش حمل دستی بار

 3/3 راننده 3/4 فلزکار کاردستی

 3/7 کارمند محوطه 4/2 کارجوش حواس

 7/7 مکانیک 3/5 کارجوش محیط

 3/3 نجار 3/1 کارجوش تجهیزات حفاظت فردی

 9/3 انندهر 5/5 فلزکار پوسچر

 

 ANOVA همچناین نتاایج حاصاال از آزماون آماااری

حیطه پوسچر،  با RSIنشان داد که میانگین نمره شاخص 

-15/0Pمحیط و حمل دستی بار ارتباط معنااداری دارد ) 

Value<).  تاأثیرتارین میازان ها بیشیطهحبه عبارتی این 

داشاتند و موجاب افازایش ساطح  RSIدر نمره شااخص 

بین میاانگین  ارتباط معناداری اما .اندشدهریسک مشاغل 

احساس، وسایل حفاظت فاردی  با سه RSIنمره شاخص 

 مشاهده نشد. و کاردستی
 

 RSIشاخص  مقدار میانگین براساس های شاخص فشار نسبی و سطح ریسک مشاغل مختلفحیطه معیارانحرافمیانگین و  -6جدول 

 سطح ریسک RSI وسایل حفاظت فردی یطمح احساس پوسچر کاردستی حمل بار دستی شغل

41/2±7/1 فلزکار  7/1±11/3  77/1±21/1  72/1±12/2  31/1±22/2  بالا 11/2  41/5±1/33 

21/7±32/1 کارتراش  72/1±32/5  32/1±25/4  41/1±55/3  74/1±52/5  متوسط 34/3  22/3±1/25 

34/4±3/1 مکانیک لوله  7/1±25/4  77/1±23/2  72/1±12/5  93/1±22/4  متوسط 32/4  41/7±2/25 

27/3±7/1 نجار  1/1±11/3  23/1±25/7  72/1±41/7  77/2±35/7  کم 43/3  12/9±1/41 

41/9±7/1 برقکار  4/1±11/5  37/1±21/5  72/1±12/7  31/1±22/3  کم 23/3  41/3±1/33 

52/3±37/1 مکانیک عمومی  7/1±13/7  34/1±21/4  34/1±15/3  32/1±29/3  کم 74/7  75/7±1/12 

37/1±5/1 برشکار  1/1±17/2  31/1±11/1  72/1±12/2  31/1±22/3  بالا 12/2  41/4±1/33 

43/5±7/1 سندبلاسترزن  7/1±11/4  51/1±21/5  72/1±24/3  31/1±31/5  متوسط 52/5  41/3±1/43 

55/9±1/2 راننده  3/1±12/7  33/1±45/3  39/1±52/7  13/1±31/3  کم 21/3  21/9±1/54 

95/4±4/1 کمک مکانیک  7/1±31/4  74/1±42/4  32/1±13/4  1/2±31/5  متوسط 23/4  41/3±1/33 

25/3±7/1 قالب زن  7/1±37/2  77/1±21/3  72/1±13/5  31/1±25/1  متوسط 47/3  41/3±1/33 

 

 گیریبحث و نتیجه

در این پ،وهش از روش شاخص فشاری نسبی 

RSI)) ارزیابی ریسک وقوع اختلالات اسکلتی  منظوربه

نان شاغل در کارگاه تعمیرات عضلانی در بین کارک

شد. پس از انجام  پالایشگاه نفت استفاده مرکزی یک

های لیستمصاحبه با سرپرستان کارگاه و تکمیل چک

مخصوص در شش حیطه، سطح ریسک وقوع اختلالات 

های شغلی مختلف مشکلات اسکلتی عضلانی برای گروه

شده بر  و تعیین گردید. نتایج بررسی انجاممحاسبه 

گروه شغلی مختلف کارگاه مرکزی تعمیرات  13وی ر

کار برش، کارجوشفلزکار،  نشان داد که سه گروه شغلی

در ناحیه قرمز یا سطح ریسک بالا قرار دارند. همچنین 

D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 jp
m

.h
um

s.
ac

.ir
 a

t 1
0:

43
 +

03
30

 o
n 

S
un

da
y 

F
eb

ru
ar

y 
21

st
 2

02
1 

   
   

   
[ D

O
I: 

10
.2

92
52

/jp
m

.7
.3

.4
1 

]  

http://jpm.hums.ac.ir/article-1-443-fa.html
http://dx.doi.org/10.29252/jpm.7.3.41


 همکاران ومهسا جهادی نائینی                                                                                                عضلانی   –ارزیابی ریسک وقوع اختلالات اسکلتی 

 

 1399 پاییز، سوم، شماره هفتم مجله طب پیشگیری، سال

http://jpm.hums.ac.ir/ 

37 

 و سه RSI امتیاز شاخص نتایج نشان داد بین میانگین

ی معنادارارتباط  پوسچر، حمل دستی بار و محیط حیطه

دهنده اهمیت این سه موضوع نشانوجود دارد که این 

 -حیطه در تعیین سطح ریسک وقوع اختلالات اسکلتی

باشد. عضلانی در بین مشاغل مختلف این کارگاه می

عنوان یکی از پوسچر نامناسب در مطالعات متعددی به

بروز اختلالات اسکلتی عضلانی  فاکتورریسکترین مهم

 دارد مطالعه حاضر مطابقت شده است که با بیان

و  مطالعه موسوی و همکاراندر همچنین  .(17،13)

مرادی و همکاران، کارگران شاغل در پالایشگاه  مطالعه

آوری مانند گازها و بخارهای نفت در معرض عوامل زیان

های کاری و نامطلوب بودن ایستگاه، نوبتاشیمیایی، صد

ک دلیل توان گفت یباشند که به این دلیل میکاری می

دیگر  تأثیرگذار در افزایش اهمیت  حیطه محیط  در تعیین 

ها همین نسبت به دیگر حیطه RSIمیزان امتیاز شاخص 

 . (15،13،19)شده باشد آور ذکرمواجه با عوامل زیان

دلیل دیگر که موجب افزایش میزان تأثیرگذاری حیطه 

در این مطالعه  RSIمحیط در تعیین امتیاز نهایی شاخص 

مطالعه  باشد که کارگاه مورده است، این موضوع میشد

های مختلفی یک محیط سربسته است، که در آن بخش

وجود دارد و کارگران با تخصص مختلف در این 

باشند. به دلیل وجود یک  میکار بهها مشغول قسمت

محیط سربسته و نبود یک سیستم تهویه مناسب باعث 

نده خاص در یک شود که در صورت تشکیل یک آلایمی

درستی از محیط کارگاه قسمت از کارگاه این آلاینده به

شود که دیگر کارگران خارج نشود که این اتفاق باعث می

های مختلف نیز تحت تأثیر آن آلاینده شاغل در قسمت

قرار گیرند. حسنی و همکارانش در مطالعه خود بیان 

یط انگاری در ایجاد یک محتوجهی و سهلکردند که بی

های کاری و تجهیزات کار استاندارد و استفاده از ایستگاه

تواند باعث ایجاد و یا تشدید نامطلوب حین انجام کار می

عضلانی در محیط کار شود و  -اختلالات اسکلتی

از نوع  بهبود شرایط انجام کار با انجام مداخلاتبنابراین 

 تواند به کاهش ریسک وقوع اختلالاتمی ماکروارگونومی

 .(21) عضلانی کمک شایانی نماید -اسکلتی

ان دارای کارجوشدر بین مشاغل موجود در کارگاه 

دهد این کارگران بودند که نشان می RSIمقدار ترین کم

آور در معرض ریسک بالایی از مواجهه با عوامل زیان

در  RSIمحیط کار قرار دارند. دلیل کمتر بودن نمره 

پوسچر نامطلوب و همچنین ، ناشی از داشتن انکارجوش

خمش و پیچش کمر به علت نداشتن یک ایستگاه کاری 

باشد. مطالعه چوبینه و همکارانش  که در مناسب می

عضلانی  -مورد ارزیابی ریسک ابتلا به مشکلات اسکلتی

ان بود، نشان داد که ریسک ابتلا به کارجوشدر بین 

ر بالا ان بسیاکارجوشاختلالات اسکلتی عضلانی در بین 

عنوان باشد که نامناسب بودن پوسچر کاری بهمی

ترین فاکتور افزایش ریسک وقوع اختلالات اسکلتی مهم

باشد که با نتایج این ان میکارجوشعضلانی در بین 

 . (21) خوانی داردمطالعه هم

با استفاده از شاخص فشار نسابی  اکبری و همکاران

در  روارگونومیمااکاز دیدگاه  به ارزیابی ریسک مشاغل

یک صنعت نساجی پرداختند، نتایج این مطالعاه نشاان داد 

تاأثیر و محایط تارین بیشپوسچر و انجام کاردساتی  که

جملاه  تأثیر در باروز مخااطرات شاغلی ازترین کمدارای 

افزایش ریسک وقوع اختلالات اساکلتی عضالانی در باین 

. نتاایج حاصال از (14) کارکنان صانعت نسااجی را دارد

العااه اکبااری تنهااا در حیطااه پوسااچر بااا ایاان مطالعااه مط

خااوانی دارد امااا در حیطااه محاایط بااا ایاان مطالعااه هم

تواند ناشی از تفاوت در ناوع خوانی ندارد. دلیل آن میهم

 بررسی باشد.  صنعت مورد

تواناد ناشای از همچنین یک علت دیگر این تفااوت می

های محیطاای در فاکتورریسااکتأثیرگااذاری چشاامگیر 
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اسبه شاخص فشار نسبی باشد.  کاارگران پالایشاگاه مح

نفت به دلیل وجود عوامل محیطی نظیر صدا، رطوبت، کار 

اناد در ارتفاع، ارتعاش و گرما این عوامل را گزارش کرده

اما در مطالعه اکبری این عوامل توسط کاارگران گازارش 

. در مطالعه دیگر بارباریان و همکااران در (14) نشده بود

خود به ارزیابی ریساک مشااغل در یاک صانعت  مطالعه

داروسازی با استفاده از شاخص فشار نسابی پرداختناد، 

نتایج ارزیابی ریسک با استفاده از شاخص فشاار نسابی 

تارین حیطاه در باین نشان داد که حمال دساتی باار مهم

 باشد کاه بااشاخص فشار نسبی میگانه ششهای حیطه

. دلیال ایان موضاوع (13) خوانی ناداردمطالعه حاضر هم

مطالعه حمل دستی  ناشی از آن است که در کارگاه مورد

شاود، زیارا بیشاتر  قطعااتی کاه ندرت استفاده میبار به

شاوند دارای وزن برای تعمیر به این کارگاه فرساتاده می

باشاند و باا اساتفاده از وساایل کمکای بسیار زیاادی می

ر در شااوند و حماال دسااتی باااجابجااا می ماننااد جرثقیاال

 شود. کاری بندرت انجام میکارگاه در طول یک نوبت

منظور باه دسات آوردن یاک درک در این مطالعه باه

 ماکروارگونومیمناسب از شرایط انجام کار از یک روش 

 13های خطرناک موجود در فاکتورریسکشده و  استفاده

گروه شغلی موجود در کارگااه تعمیارات یاک پالایشاگاه 

ی قارار گرفات. از نتاایج حاصال از ایان نفت مورد ارزیاب

توان جهت حذف یا به حاداقل رسااندن اثارات مطالعه می

منظور  کااهش احتماال  ها، بهفاکتورریسکمواجهه با این 

عضاالانی و کاااهش احتمااال  -وقااوع  اخااتلالات اسااکلتی

های مستقیم و غیرمستقیم اقادامات حوادث و ایجاد هزینه

  و اجرا نمود. پیشگیرانه و کنترلی را تعریف

آوری این مطالعه به دلیل صرف وقات زیااد در جماع

تنها بر روی تعدادی از مشااغل حسااس موجاود  ها،داده

در کارگاه تعمیرات مرکزی یک صنعت پالایش نفت انجام 

عنوان توانااد بااهایاان مااورد میبنااابراین گردیااد باشااد و 

  .محدودیت این مطالعه باشد

ه با حجم نمونه بیشاتر در گردد این مطالعیشنهاد میپ

های دیگر انجام و نتایج با ایان مطالعاه مقایساه پالایشگاه

شود. محیط کاری و پوسچر افراد در هنگاام انجاام کاار 

ها در بااروز اخااتلالات فاکتورریسااکتاارین عنوان مهمبااه

های شغلی مختلاف در کارگااه اسکلتی عضلانی در گروه

بناابراین شادند.  تعمیرات مرکزی پالایشگاه نفت شاناخته

 -منظور کاهش احتمال ریسک ابتلا به اختلالات اسکلتیبه

عضلانی در بین کارگران انجاام اقاداماتی م ال بهساازی 

محیط کارگاه، استقرار سیستم تهویه مطباوع در کارگااه، 

آموزش حفظ پوسچر مناسب در هنگام انجام کار، حاذف 

ری هاای کااری و بهباود ایساتگاه کااو یا کااهش فعالیت

 .توان پیشنهاد دادکارگران را می

 
 تشکر و قدردانی

دانناد از تماامی کارکناان نویسندگان بر خود لازم می

کاه در انجاام ایان  صانعت پاالایش نفات کارگاه تعمیرات

 پ،وهش شرکت داشتند، تشکر و قدردانی نمایند. 

 

 تأییدیه اخلاقی

این مقالاه برگرفتاه از طارح تحقیقااتی باا کاد اخالاق 

R.LUMS.REC.1397.112 باشد.می 

 

 تضاد منافع

 ندارند. یتضاد منافع گونههیچ یسندگاننو

 
 سهم نویسندگان

نائینی )نویسنده اول( نگارناده مقدماه و یهسا جهادم

( نویسانده دومزاده )یلاساماعآرزو  ؛درصد 41روش کار
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ی مهدیدسا ؛درصاد 21 گر آماارییالتحلی و شناسروش

ها و نگارناده یافتاه (ساوولموسوی )نویسانده ساوم و م

 درصد. 41گیری یجهنتبحث و 

 
 حمایت مالی

 حمایت ایموسسه یا نهاد گونههیچ طرف از مقاله این

 یا اول نویسنده طرف از آن مالی منابع تمام و نشده مالی

 است.  شدهتأمین نویسندگان
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Risk assessment of musculoskeletal disorders from a macro-argonomic 

perspective using the relative stress index 
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Abstract

Introduction: Relative stress index (RSI) is one of the macro-ergonomic risk assessment tools which is 

capable to identify and analyze risk factors associated with the musculoskeletal disorders. The aim of this study 

was to evaluate the risk of musculoskeletal disorders from a macro-ergonomic perspective in workers of an oil 

refinery company using the relative stress index. 

Methods: This descriptive-analytical study conducted on all of 172 employees working in 13 different job 

groups in an oil refinery company. Data were collected by interviews and completing a checklist. Then the RSI 

and the risk of musculoskeletal disorders were calculated for all jobs. Finally, data were analyzed using SPSS 

version 22 software and descriptive statistics and ANOVA test. 

Results: The mean of participants' age was 38±7.3. The results of RSI assessment showed that three 

occupational groups including welders (RSI=1.63±1/1), metalworkers (RSI=2.01±1.7), and cutters 

(RSI=2.12±61.6) were in the red or danger zone, five occupational groups were in the yellow or 

medium danger zone, and five occupational groups were in the green or low risk zone. In addition, 

there was a significant relationship between the average of RSI and posture, environment, and manual material 

handling scores (P-Value<0.05). 

Conclusion: Based on the findings of this study, posture, manual material handling, and the environment are 

the main risk factors of musculoskeletal disorders in oil refinery industries. Therefore, designing for a desired 

posture, promoting the work environment, and reducing the manual material handing can help to prevent 

musculoskeletal disorders in oil refinsry ondustries. 

Key Words: Musculoskeletal Disorder, Macro- Ergonomics, Relative Stress Index, Risk Assessment.
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